Ruszyto ogolnopolskie centrum blokowania kart bankowych
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Na rynku dostepna jest nowa ustuga, ktora pozwala zastrzec kazda karte ptatnicza w jednym centrum operacyjnym - niezaleznie od tego, jaki bank ja wydat. Banki sa jednak sceptyczne.

Jezeli zginie lub zostanie nam skradziona karta bankowa, to aby ja zastrzec, wystarczy zadzwoni¢ pod jeden krétki numer 9485, do ogdlnopolskiej centrali kart kredytowych. Nie ma znaczenia, ktéry bank wystawit karte - obstuga
centrali potaczy z dowolnym bankiem.

- Klient udziela informacji naszemu konsultantowi, w jakim banku byta wydana zaginiona karta, konsultant przetacza na odpowiednia infolinie i tam nastepuje zastrzezenie karty - mowi Grzegorz Gtowacki, prezes AllCards, zatozyciel
centrali kart kredytowych.

Jedyne, co musi wiedzie¢ klient w momencie zgubienia karty, to kto byt jej wydawca - nie musi zna¢ numeru telefonu, pod ktérym mogtby zablokowaé karte, zwykle umieszczanego na tej karcie. AllCards zamierza podpisywa¢ umowy
z bankami o wspodtpracy i promocji nowej ustugi.

- PrzedstawiliSmy naszg oferte bankom. Bedziemy negocjowac i podpisywac¢ umowy - méwi Grzegorz Gtowacki.
Jednak bankowcy niezbyt entuzjastycznie podchodzg do tego pomystu - zapewniajq, ze obecne rozwigzania w zakresie zastrzegania kart sq wystarczajace.

- Na razie mamy za mato informacji na temat tej firmy, by deklarowa¢ che¢ wspétpracy - méwi Piotr Utrata, rzecznik ING Banku - poza tym wydaje nam sie, ze jezeli klientowi co$ dzieje sie z karta, to naturalnym odruchem jest
zadzwonienie na infolinie banku, gdzie mozna zastrzec karte - dodaje. Banki bowiem umozliwiajg te czynnos¢ z poziomu infolinii, a nie tylko i wylacznie poprzez dzwonienie na numer, ktéry zazwyczaj znajduje sie na odwrocie karty.
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