PIENIADZE. Gdy ukradng nam Karty bankomatowe

Wykrecimy im numer

Skradziono nam portfel

z kartami bankomatowymi,

a my nie pamietamy numerow
telefonéw do bankow,

by je szybko zablokowaé.
Jest sposaob by ziodzieje

nie wyczyscili nam konta.

Centrala Kart Kredytowych dziata
od dwéch miesiecy.

* Postanowilem zatoZyc¢ taka firme,
gdy sam zostafem okradziony. Straci-
fem trzy karty platnicze i nie znafem
numeréw telefonéw do kazdej
Z infolinii prowadzonej przez banki,
w ktérych mam otwarte rachunki -
moéwi Grzegorz Glowacki, prezes
centrali. - Teraz nie trzeba sig o to
martwic. Wystarczy wykreci¢ 9584
a konsultant polgczy nas z wiasciwym
bankiem.

Centrala nie blokuje kart, a jedynie
umozliwia potaczenie z odpowiednig
instytucja. Obsluguje takze karty part-
nerskie, np. te z hipermarketéw.
Na numer 9584 mozna dzwonié takze

z zagranicy. Trzeba go poprzedzi¢
kierunkowym +48 22. Koszt polacze-
nia uzalezniony jest od cennika ope-
ratora. Natomiast w przypadku pota-
czenia krajowego placi sie tyle, co
za rozmowe lokalna.

Innym rozwiazaniem jest bezpo-
$redni kontakt z infolinig konkretnego
banku. Najczesciej takie pofaczenie
jest bezplatne. Nalezy jej numer
na wszelki wypadek wprowadzi¢ do li-
sty np. telefonu komérkowego.

Konsultanci w Centrali Kart Kredy-
towych pracujg 24 godziny na dobe
przez siedem dni w tygodniu. - Pro-
wadzimy rozmowy z réznymi przed-
sigbiorcami  obstugujgcymi  kar-
ty. Cheemy takze, Zzeby nasz numer
telefonu byt widoczny tam, gdzie lu-
dzie dokonuja zakupdw. W koricu naj-
czescigj orientujg sie, Zze nie maja
kart, gdy cheg za co$ zapfacic. Potem
prosza sprzedawoéw 0 pomoc, a oni
takZe nie wiedzg do kogo sig zwréci¢

- dopowiada Gtowacki.
(AM)



