Karty zastrzezesz
pod jednym numerem

uz przed wakacjami zaczatl
szialaé pierwszy w Polsce nu-
mer, pod ktérym mozna zablo-
kowac wszystkie skradzione lub za-

gubione karty - 9584.

W letnie podréze coraz czesciej za-
miast gotowki zabieramy ze soba kil-
ka debetowych czy kredytowych
kart roznych bankéw. Problem za-
czyna sig, kiedy portfel zostanie skra-
dziony, bo numery alarmowe,
pod ktérymi blokuje si¢ karty, sa
na... kartach. Nawet ustalenie nu-
meréw, pod ktérymi banki blokuja
karty z pomoca internetu, zajmuje
cenny czas, ktéry zlodziej moze wy-
korzysta¢ na wyplacenie duzych
sum w bankomatach.
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ZAPAMIETAJ Wazny tel. 9584

Catodobowy numer telefo-
nu 9584, pod ktérym mozna zablo-
kowa¢ karty wszystkich bankéw,
otworzyla gdariska firma AllCards.
Z numerem 9584 mozna laczy< sie
z knmédrek oraz telefonde stacjonar-
owch 7 calego senats

- Z Polsia potacrenie kosrmuge ty
le, co lokalne, natomiast z Zagranicy
to koszt zalezny od operatora pola-
czenia do Polski - mowi prezes All-
Cards Grzegorz Glowacki.

Zasada funkcjonowania linii jest
prosta, dziala tak jak numer alarmo-
wy 112. Osoba zglaszajaca podaje
tylko rodzaj karty i nazwe wystawcy,
bez zadnych danych osobowych.
Konsultant centrum podaje dzwo-
nigcemu numer wiasciwego banku
lub bezposrednio aczy z numerem
banku, pod ktérym pracownik tej
instytucji identyfikuje rozméwece se-
ria standardowych pytan i blokuje
zaginiong karte. Banki zgodnie
z prawem zwracaja kwote po-
nad 150 euro tylko w wypadku, jesli
klient udowodni, ze zachowal nale-
Zyta starannosé, czyli nie ujawnit nu-
meru PIN. Jesli byl on zapisany
na karteczce w portfelu, bank nie
zwroci zadnych pienigdzy. Nie po-
moze nawet ubezpieczenie kart
na wypadek kradziezy.

Z numeru moga korzystac takze
cudzoziemcy i posiadacze kart za-
granicznych bankéw. - Kiedy dzwo-
ni osoba, ktérej skradziono karte za-
granicznego banku, laczymy ja z cen-
trum obstugi Mastercard lub Visa -
dodaje Glowacki. Centrum Kart
Kredytowych 9584 obstuguje takze
posiadaczy kart partnerskich wysta-
wianych przez sieci handlowe czy
koncerny paliwowe.

- Kontaktuje si¢ z nami wiele
0s6b, ktérym zaginely karty, na przy-
klad wystawione przez siec Ikea. Lu-
dzie czesto nie wiedza, ktéry bank
jest wystawca takiej karty. My posia-
damy taka wiedze i kontaktujemy te
osoby z konkretnym bankiem, ktéry
wystawil karte partnerska. — méwi
prezes Glowacki.

Z uslug Centrum Kart Kredyto-

ma-.)]nq - www.9584 pl, dzigki kto-
rej posiadacze kart moga dowiedzie¢

sie wiecej. BARTOSZ BISKUPSKI



