
Co robie, gdy zginęła karta? 
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9584 - numer na kłopoty 
N areszcie koniec kłopo­

tów z zastrzeżeniem 
karty! Od maja w Polsce 
działa centrala kart kre­
dytowych (www.9584.pl), 
która pozwala szybko za­
strzec każdą zgubioną lub 
ukradzioną kartę płatniczą, 
niezależnie od tego, który 
bank ją wydal. Wystarczy, 
że w razie nieszczęścia za­
dzwonisz pod numer te­
lefonu 9584 (z zagranicy 
+48 22 9584 lub z telefo­
nu stacjonarnego 00 48 22 
9584), a obsługa połączy 
cię z twoim bankiem. Za­
płacisz tylko za koszt po­
łączenia lokalnego według 
taryfy twojego operatora. 

Nie musisz więc, jak do­
tychczas, zapisywać (lub 
pamiętać) specjalnego nu­
meru telefonu służącego 
w twoim banku do zastrze­
gania karty. Wystarczy, że 
operatorowi powiesz, kto 
jest wydawcą twojej kar­
ty. Warto przypomnieć, że 
jak najszybsze zastrzeże­
nie karty jest bardzo waż­
ne zarówno dla ciebie, jak 
i dla wydawcy karty. Zgod­
nie z obowiązującymi prze­
pisami, w przypadku utraty 
karty twoja odpowiedzial­
ność jest ograniczona do 
kwoty 150 euro. Powy­
żej tej sumy odpowiada już 
wydawca karty. • 


